
ANLEITUNG ZUM TAGESKARTENVERKAUF

Für den Tageskartenverkauf loggen Sie sich bitte 
unter „Anmeldung“ mit Ihren Zugangsdaten ein. 

1

Unter dem Reiter „Tickets“ & „Tageskarten“ bekommen 
Sie die Heimspiele angezeigt, die im Vorverkauf sind. 

Wahlen Sie das entsprechende Spiel durch Anklicken aus und im Anschluss auf den „Weiterbutton“ unten rechts, um zum 
Blockplan zu kommen. Dort wählen Sie im Blockplan den gewünschten Block durch Anklicken aus.



Im nächsten Schritt bei Punkt 2 „Buchungsart“ wählen Sie 
entweder „Bestplatzbuchung“ (bietet sich bei Stehplätzen 
an):
 Sie können einen Schieber betätigen, damit die 

gewünschte Anzahl einstellen und das System sucht 
automatisch Plätze für Sie aus. 

Oder Sie wählen „Sitzgenau“ (bietet sich bei Sitzplätzen an):
 Sie können in der Zahlenreihe darunter Ihre gewünschte 

Anzahl anklicken.
 Dann unten links im Sitzplan „Punkt 4“ die gewünschte 

Reihe anklicken, in der jedoch genug Plätze noch 
vorhanden sein müssen (Achtung: Das System füllt 
trotzdem die Reihen auf, sodass keine einzelnen freien 
Plätze bleiben.).

 Wenn die Plätze gefunden sind, wählen Sie rechts unter 
Punkt 5 „Tickets“ erst einmal einen Preis für alle Plätze 
aus. Diese werden dann automatisch unten in den 
Warenkorb gelegt.

Wenn Sie weitere Spiele hinzubuchen möchten, klicken Sie aus 
den Reiter „Tageskarten“ und widerholen diese Vorgänge mit 
der Auswahl des gewünschten Spiels.
Haben Sie alle Plätze ausgewählt, gehen Sie auf den Button 
„Zur Kasse“, um die Buchung fort zu führen. 2
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Bevor die Bestellung abgeschlossen 
werden kann, füllen Sie bitte alle Punkte 
entsprechend aus! Vor allem die Zahlweise 
und die Versandart. 
Im Anschluss kann die richtige Preisklasse 
für den Kartennutzer zugewiesen werden. 
Dazu klicken Sie auf das „Bearbeiten 
Symbol“:

Bitte im Anschluss noch den Haken bei Allg. 
Geschäftsbedingungen und 
Datenschutzerklärung setzen und auf den 
Button unten rechts „kaufen“ klicken. Dort 
werden Sie zum Zahlungsprovider 
weitergeleitet.
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