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- Please log in!

- Refunds must be requested for each ticket individually

- Deposit your bank details under “Meine Kundendaten” -> “Bankgutschriften”

- Click on "Ticketruckerstattung/ ticket refund” and select your wished home match
- Select your ticket and click on “Ruckerstattung anfordern/ request a refund”

- Request your refund or optional select voucher or waiver.
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Sie sind neu hier?

Registrieren Sie sich schnell und ohne jede weitere Verpflichtung.

Neuregistrierung

Sie haben lhr Passwort vergessen?
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3:3\ :‘,E\gl L \7_: 7_:“ L \t (/ \7_':9:7 \\J l\a)i‘:“l_tlj‘jlj_if(: j Sind Sie bereits ein registriertes Mirglied/ ein registrierter Nurzer und konnen sich nicht einloggen oder haben Sie Ihren Benutzernamen vergessen,

dann wenden Sie sich birte Uber das Konrakrformular an uns, bevor Sie sich erneut registrieren! Durch eine erneute Registrierung konnen ggfs.
o =2\ 4z —_ -
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Das kann jedem mal passieren. Sie konnen sich daher lhr Passwort von uns erneut zuschicken lassen.

gewahrte ErmaBigungen und Mitgliederrabatte nicht zugeordnet werden!

95 5


http://f95.de

Foy MALWRU

ANMELOUNG (B1>-12)

Fov RBABANDAL > ITIARX—=>3>

(1)

MEINE KUNDENDATEN(C BBDEIAIEER) = 2D L.
A=)V RLARAZIBEE LU TLZEUN,

(2)
BANKGUTSCHRIFTEN(ERITOL 2wV M5

MEINE BANKOATEN(C BBODRITIBH) = AL S
LYo

95

KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » MEINE KUNDENDATEN

nekerrockerstarruns MEINE PERSONLICHEN DATEN

KONTAKTE / TICKETNUTZER
Herzlich willkommen Thomas Schréder.

(‘I) MEINE KUNDENDATEN

Anschriften

Derzeit sind diese Daten bei uns gespeichert:

(2) Bankgutschriften
MEINE BESTELLUNGEN Benuizemame*
PRINT@HOME-TICKETS
MEINE RESERVIERTEN
DAUERKARTEN 2020/21
REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

Kunden-Nr.

TICKETS ~

FANARTIKEL ~

In Ihrem personlichen Benutzerkonto kénnen Sie jederzeit Ihre Dafen einsehen und aktualisieren.

MITGLIED WEROEN

KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » MEINE KUNDENDATEN » BANKGUTSCHRIFTEN
DAUERKARTEN- IHRE BANKVERBINDUNG FUR GUTSCHRIFTEN AUS TICKETBORSE
ZWEITMARKT Kontoinhaber IBAN-Rechner
KONTAKTE / TICKETNUTZER Wé"'" Sie Ihre IBAN und BIC

nicht kennen, dann konnen
MEINE KUNDENDATEN 1BAN Sie unseren IBAN-Rechner

Anschrifter
Bestellung 8iC

Bankgutschriften
MEINE BESTELLUNGEN Bankname
PRINT@HOME-TICKETS

HENKEL-MITARBEITER

gerne nurzen. (Ohne
Gewihr)

BLZ

Kontone.




TICKETRUCKERSTATTUNG
Fov MALWEUFIE



Foy MALWRU

ANLEITUNG (¥=217JL)

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED

KATEGORIE WAHLEN » TICKETS
o \ "4 =
TICKETS(FT Y b)"H 5 . AUSWARTSKARTEN
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KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » TICKETRUCKERSTATTUNG

(1) Melden Sie sich mit Ihren personlichen Zugangsdaten hier an. Falls Sie noch nicht registriert sind, konnen Sie dies hier tun.
TICKETRUCKERSTATTUNG (2) Wahlen Sie nun das gewiinschte Spiel und anschlieiend die betroffenen Tageskarte/n aus, fiir welche Sie eine Riickerstattung anfordern wollen.

(3) Sie werden automatisch aufgefordert, lhre guitigen Bankdaten zu hinterlegen, auf welches die Rickerstattung seitens LMS erfolgen soll.
KONTAKTE / TICKETNUTZER (4) Sobald Sie die obigen Schritte erledigt haben, ist der Auftrag fiir Ihre Riickerstattung bei uns eingegangen.
MEINE KUNOENDATEN (5) Wenn die angegebene Frist zur Einreichung des Riickerstattungsauftrags voruber ist, erhalten Sie von uns eine automatische E-Mail, sobald das Geld

zuriickerstattet wurde. Bitten haben Sie Geduld. Die Riickerstattung kann einige Tage dauern.

MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS
MEINE RESERVIERTEN
OAUERKARTEN 2020/21
REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

RUCKERSTATTUNG AUSWARTSKARTEN 19/20

;.L\(I\E bﬁ% (‘.’.735 Eitéiig;R L/-c < Eab\: (]) RUCKERSTATTUNGEN DAUERKARTEN 2019/20

(1) -> AUSWARTSKARTEN(Z D T —H&F T v M) %

ORUERKAKTE

(2) -> DAUERKARTEN(S—X>3>—N) (2) H

RUCKERSTATTUNGEN TAGESKARTEN 2019/20

(3) -> TAGESKARTEN(Fh— A& 24 H35) Vs 4

(3)

Solltest Du weitere Fragen zu den Ticket-Riickerstartungen haben, melde Dich gerne direkt per E-Mail an rueckersrartung@f95.de
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eI AN ETIEIRSIEE0), KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » TICKETRUCKERSTATTUNG » TICKET-RUCKERSTATTUNGEN 2019/20
nekerrickerstarrone TICKET-RUCKERSTATTUNGEN 2019/20 / VERANSTALTUNGEN

/sc\
PADERBORN

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN WEITERLEITUNGSTEST TEST VIP-TICKETS ~

Meine Erstattungen

%0)'}%_‘\(\ %\jgj%%ﬂ (:%n%‘ngﬁé&‘@jﬂ L. Mégliche Tickets Fortuna Diisseldorf - SC Paderborn

Ticket-Riickerstattungen 2

CEBAWZEEWTWEFo Y MET DO HG%E 019/20

Datenschutzbestimmungen
BFRANEUE T, EEHMTBAWCZEWTWEES AGB
KONTAKTE / TICKETNUTZER

AlF. BFHTIMWI DRIRDOFEHRETZESEL MEINE KUNDENDATEN

MEINE BESTELLUNGEN

ﬂ bi?o PRINT@HOME-TICKETS

MEINE RESERVIERTEN

DAUERKARTEN 2020/21
Fightrag-Ticket  Nord-Tribiine 16 Reihe 27 Sitz 15 370419130101010017318437

738 1 OHDU:(DO) la—jo'C(DEH*fIYT :‘ﬁﬁl REGISTRIERING FOIR 15,00 € Trans.-Nr. 7930883 R

. PN o S Gezahit am 06.04.2020 14:37
b\tt Wc b\tjﬁ = (i‘ I_;gx _}l;t FighttagTicket  Nord-Tribiine 16 Reihe 27 Sitz 16 370419130101010017091268
iapandesk@f95.de§'t“:‘i§¥§< Eab\o 1500 € Trans.-Nr. 7930883

Gezahit am 06.04.2020 14:37

Kartentyp Plarz Karten-Nr. Status Ihrer Rickerstariung Ersrattungsbertrag (€)
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TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN

KATEGORIE WAHLEN » LOGIN » TICKETRUCKERSTATTUNG » TICKET-RUCKERSTATTUNGEN 2019/20

nekerrickerstarrune TICKET-RUCKERSTATTUNGEN 2019/20 / VERANSTALTUNGEN

Meine Erstattungen
Magliche Tickets Fortuna Diisseldorf - SC Paderborn

Ticket-Riickerstattungen 2
019/20
Datenschutzbestimmungen
AGB
KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS
MEINE RESERVIERTEN
DAUERKARTEN 2020/21
REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

Kartentyp Platz

Fightrag-Ticker Nord-Tribiine 16 Reihe 27 Sirz 15

15,00 €

Fightrag-Ticker Nord-Tribline 16 Reihe 27 Sirz 16

1500 €

Karten-Nr.

370419130101010017318437

Trans.-Nr..7930883

Gezahit am 06.04.2020 14:37

370419130101010017091268

Trans.-Nr..7930883

Gezahit am 06.04.2020 14:37

WEITERLEITUNGSTEST TEST VIP-TICKETS ~

/sc\
PADERBORN

Status Ihrer Rickerstariung Ersrattungsberrag (€)

7 Rlckersrartung anfordern

7 Ruckerstattung anfordern
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RUCKERSTATTUNG ZU FORTUNA DUSSELDORF - SC PADERBORN

Folgendes Ticket bitte erstatten

Fighttag-Ticket
Nord-Tribiine 17 Reihe 25 Sitz 19
Tran-Nr: 7954884

Karten-Nr.:
370419130101010018089347

Kalkulation ihrer méglichen Erstattung
Ticketpreis ihrer Karfe: 15,00 €
Es entstehen keine Abzige!
Wert der Ruckerstatfung: 15,00 €

OPTIONAL - VERZICHT auf Riickerstattung

Mit dem VERZICHT auf Riickerstattung erhalst Du kein Geld zuriick. Bitte denke daran, dass Ou fur all Deine Tages- & Dauerkarten die Riickerstattung/ Verzicht
beantragen musst. Wir danken Dir fiir Deine Unferstifzung. Ignoriere das optionale Feld, wenn Du die Riickerstatfung beauftragen mochtest und gehe direkt auf
"Riickerstatfung beauftragen"!

OPTIONAL - Sofortige Gutscheinerstattung

Ich mochte fiir den Wert meines Tickets einen Gutschein als Riickerstattung per E-Mail erhalten. Dieser Gutschein geht Dir innerhalb von max. 60 min zu und ist
einlosbar im Onlineshop, sowie in den Fanshops fir alle Produkte und Tickets der Fortuna. Ignoriere das optionale Feld, wenn Du die Rickerstattung beauftragen
mochtest und gehe direkt auf "Riickerstattung beauftragen”!

Sicherheitscode bitte unter der Abbildung eingeben

595555, $0255955, 1 495
o o s s T bt
B 2027

%
%,

AGB akzepfieren
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RUCKERSTATTUNG ZU FORTUNA DUSSELDORF - SC PADERBORN

Folgendes Ticket bitte erstatten

Fighttag-Ticket
Nord-Tribiine 17 Reihe 25 Sitz 19
Tran-Nr: 7954884

Karten-Nr.:
370419130101010018089347

Kalkulation ihrer mdglichen Erstattung
Ticketpreis ihrer Karte: 15,00 €
Es entstehen keine Abzuge!
Wert der Ruckerstattung: 15,00 €

OPTIONAL - VERZICHT auf Riickerstattung

Mit dem VERZICHT auf Ruckerstattung erhalst Ou kein Geld zuruck. Bitte denke daran, dass Ou fur all Deine Tages- & Dauerkarten die Ruckerstattung/ Verzicht
beantragen musst. Wir danken Dir fur Deine Unterstutzung. Ignoriere das optionale Feld, wenn Du die Riickerstattung beauftragen mochtest und gehe direkt auf
"Riickerstattung beauftragen"!

OPTIONAL - Sofortige Gutscheinerstattung

Ich mochte fur den Wert meines Tickets einen Gutschein als Ruckerstattung per E-Mail erhalten. Dieser Gutschein geht Dir innerhalb von max. 60 min zu und ist
einlosbar im Onlineshop, sowie in den Fanshops fur alle Produkte und Tickets der Fortuna. Ignoriere das optionale Feld, wenn Du die Ruckerstattung beauftragen
mochtest und gehe direkt auf "Ruckerstattung beauftragen®!

Sicherheitscode bitte unter der Abbildung eingeben

4
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% 2 s %
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IS POPIONTh

AGB akzeptieren

Datenschutzbestimmungen eingesehen




95

NICHT AUTOMATISCH ANGEZEIGTE
TICKETS EINSTELLEN

BEINCRRESNBWVWFTY bOMIETTE

FUR EINTRITTSKARTEN, WELCHE AN VVK-STELLEN GEKAUFT
WORDEN SINO

Foy MEFREATHBATNEFTY MCDWT




Foy MAWRU

HEIRCRRENBZWFTY bOMIETFE
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Produktsuche (o] & MEIN KONTO (Abmelden) ™ Warenkorb =0 BEH0€

WEITERLEITUNGSTEST VIP-TICKETS ~

MITGLIED WERDEN

TICKETS ~ FANARTIKEL ~

KATEGORIE WAHLEN

TICKETRUCKERSTATTUNG

Meine Erstattungen
Mdgliche Tickets

kefs hinzufiigen
enschutzbestimmungen
AGB

KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN
MEINE BESTELLUNGEN
PRINT@HOME-TICKETS
MEINE RESERVIERTEN
DAUERKARTEN 2020/21

REGISTRIERUNG FUR
HENKEL-MITARBEITER

» LOGIN » TICKETRUCKERSTATTUNG *» MOGLICHE TICKETS

MEINE TICKETS FUR RUCKERSTATTUNGEN TAGESKARTEN
2019/20

Hier sehen Sie alle IHRE Tickets, die grundsarzlich fiir den Weiterverkauf bzgl 'Riickerstartungen Tageskarten 2019/20' in Frage kommen.

Wenn hier ein Ticket fehlen sollte, kann es sein, dass es durch einen anderen Kunden fiir Sie gekauft wurde und daher in unserem System nicht lhrem Account

zugeordnet ist.

Wenn Sie im Besitz des Tickets sind, dann kdnnen Sie das fehlende Ticket hier zur Liste |hrer verfligbaren Tickets hinzufiigen.

Keine Datensidtze
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KATEGORIE WAHLEN

TICKETRUCKERSTATTUNG
Meine Erstattungen
Mégliche Tickets

TICKETS HINZUFUGEN
Datenschutzbestimmungen
AGB

KONTAKTE / TICKETNUTZER

MEINE KUNDENDATEN

MEINE BESTELLUNGEN

PRINT@HOME-TICKETS

MEINE RESERVIERTEN

DAUERKARTEN 2020/21

REGISTRIERUNG FUR

HENKEL-MITARBEITER

TICKETS ~ FANARTIKEL ~ MITGLIED WERDEN WEITERLEITUNGSTEST VIP-TICKETS ~

» LOGIN » TICKETRUCKERSTATTUNG » MOGLICHE TICKETS » TICKETS HINZUFUGEN

TICKET FUR MICH PERSONLICH REGISTRIEREN

Beachten Sie, dass Sie eine Ticketiibertfragung nur beantragen dirfen, wenn Sie tatsachlich im Besitz des Tickets sind.

Der Kaufer oder vorige Besitzer des Tickets wird, soweit seine eMail-Adresse bekannt ist, iiber die Ticketlibertragung unter Angabe lhrer persdnlichen Daten
informiert!

Aus Sicherheitsgriinden wird auierdem die Beantragung der Ticketlibertragung gespeichert und lhrem Account und ihrer aktuellen IP-Nummer zugeordnet.

Gegen den Versuch, diese Funktion miBibrauchlich zu nurzen, wird vorgegangen.

(M

Ticket-Nummer
370419130101010015081646
ANGABEN ZUM KAUFER BZW. BISHERIGEM BESITZER DES TICKETS

Oer Kdufer war eln Transaktlonsnummer auf dem Ticket

anonymer Kunde an einer Vorverkaufsstelle v || 7947349

SICHERHEITSABFRAGE

Bitte Ubernehmen Sle den abgeblideten Code In das untere Feld!
Ole Gross- und Klelnschrelbung Ist dabel bitte zu beachten!

2GMAR}

Ich akzeptlere dle beschriebene Datenlibermittiung und Datenspelcherung
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TICKETS ~

KATEGORIE WAHLEN

TICKETRUCKERSTATTUNG
Meine Erstattungen

Mdégliche Tickets

TICKETS HINZUFUGEN wann
Datenschutzbestimmungen 21.04.2020
AGB 15:22

KONTAKTE / TICKETNUTZER
MEINE KUNDENDATEN

» LOGIN » TICKETRUCKERSTATTUNG

» LOGIN » TICKETRUCKERSTATTUNG » MOGLICHE TICKETS

TICKET FUR MICH PERSONLICH REGISTRIEREN

Hier finden Sie eine Historie, der von Innen beantragren Ticketiibertragungen
Ticket-

Nummer Von

XXXXX1646

FANARTIKEL ~

Karrentyp Platz

MITGLIED WERDEN WEITERLEITUNGSTEST

» TICKETS HINZUFUGEN

Status

Fortuna Diisseldorf - SC Nord-Tribiine 14 Reihe 15 OK

Paderborn, Sitz5
Testkarte Riickerstatrung

13,00 €

» RUCKERSTATTUNGEN TAGESKARTEN 2019/20

RUCKERSTATTUNGEN TAGESKARTEN 2019/20 /

VERANSTALTUNGEN

Fortuna Diisseldorf - SC Paderborn

Karrentyp Platz
Testkarte Riickerstattung Nord-Tribiine 14 Reihe 15 Sitz 5

13,00 €

Karten-Nr.

370419130101010015081646

Gezahlt am 21.04.2020 15:05

$C
PADERBORN

-

Status Inrer Riickerstartung Erstartungsbetrag (€)

> Ruckerstattung anfordern

VIP-TICKETS ~




Foy MALWRU

ZUSAMMENFASSUNG (F&¥)

AFwv I

ATV T 2.

AFwvT 3.
ATv T 4,

AFw T 5.

 AISAOSIAYVITINSHYA2 A2 UTSESU,
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Step 1: Please log in!

Step 2: Deposit your bank details under “Meine Kundendaten” -> “Bankgutschriften”

Step 3: Click on "Ticketruckerstattung/ ticket refund” and select your wished home match
Step 4: Select your ticket and click on “Ruckerstattung anfordern/ request a refund”

Step 5: Request your refund or optional select voucher or waiver.



